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PREDMLUVA K NOVEMU CESKEMU VYDANI

Pribéh Dalea Carnegieho a zrod fenoménu Jak ziskdvat prdtele
a piisobit na lidi

vevys

rozvoje, od roku 1936 do dne$nich dnii se ho prodalo pres tficet mili-
ont kust a zajem o néj nikterak neopada. Naopak se zda, ze zakladni
principy uceni jeho autora jsou dnes potiebnéjsi nez kdy driv. Stejné
tak zivé jsou i Carnegieho slavné kurzy, jimiz dosud proslo pres osm
miliont ucastnikil. Ackoliv Carnegieho odkaz je v dne$nim svété
vSudypfitomny, podrobnosti o jeho Zivoté nejsou vSeobecné znamé,
a pritom seznamenti se s jeho ptivodem, Zivotnimi osudy a pozadim
vzniku jeho nejslavnéjsi knihy nam mohou pomoci pochopit mnoho
souvislosti a umocnit uzitek z uceni jejiho autora.

Dale Carnegie pochazel z velmi prostého prostredi. Jeho rodice,
James Carnagey a Amanda Harbison, se poznali na farmé Lynchovych
nedaleko méstecka Maryville na severozapadé Missouri, kde byli oba
ubytovani. James pracoval jako nadenik a Amanda byla ucitelkou.
Roku 1882 se vzali a o ¢tyfi roky pozdéji se jim narodil syn Clifton.
V té dobé bydleli na vlastni malé farmé pobliz Maryvillu, kde se
jim 24. listopadu 1888 narodil druhy syn Dale Harbison Carnagey
(podobu svého prijmeni na ,,Carnegie® si zménil az o mnoho let poz-
déji v roce 1926). Kdyz bylo Daleovi pét let, jeho otec v okoli zakoupil
vét$i farmu a rodina se prestéhovala.

Carnegieho détstvi bylo velmi kru$né. Rodice usilovné pracovali
$estnact hodin denné a oba chlapci museli od utlého véku pomahat.
Mnoho prace viak ptislo vnivec. Pravidelné zaplavy jim nicily trodu
a pri epidemiich cholery zase museli vybit a spalit vSechny vepre.
Nic¢ivé boufe provazené tornady rodina preckavala v podzemnim
krytu. Zili v permanentni chudobé a nebyli schopni splacet farmu,
kterou si poridili na hypotéku. Carnegie po letech vzpominal, jak se
jeho matka pokazdé strachovala, kdyz otec odesel krmit zvitata do sto-
doly, aby se tam neobésil. Obavy to nebyly plané a otec se pry pozdéji
priznal, Ze se na prahu sebevrazdy nékolikrat skute¢né ocitl, a jednou



pry dokonce stal na mosté a odhodlaval se ke skoku, jimz by svij tézky
zivotni udél ukoncil.

Zatimco se otec utapél v depresich, matka nachdzela utéchu ve vite
a byla velmi aktivni v mistni cirkevni komunité. Jako ucitelka téz velmi
dbala na vzdélani svych synt, kterym doma casto nahlas cetla. Rovnéz
trvala na tom, aby se Dale naucil zpaméti rizné cirkevni texty, které
jej pak hrdé nechala vefejné recitovat v kostele. Pro Carnageyho se
jednalo o prvni zkusenost s vystupovanim na vefejnosti. Jeho matka
sama v kostele prond$ela laickd kdzani a zvésti o jejim plamenném pro-
jevu se brzy roznesly po okoli a zacaly si ji zvat i okolni obce. Postupné
se vypracovala na zdatnou fecnici a objizdéla kostely i v sousedni
Iow¢ a Nebrasce. Pro mladého Dalea byla jeho matka velkou inspiraci
a zdédil po ni nejen zdjem o vzdélani a vystupovani na vefejnosti, ale
i zivotni elan a optimisticky pfistup k Zivotu — pozdéji vzpominal, jak
si matka pfi praci na poli casto zpivala.

Kdyz bylo Carnageymu jedenéct let, den po Stédrém dnu prozkou-
maval se svym bratrancem ptidu starého opusténého srubu. Na uka-
zovacku levé ruky mél prsten - rodinny Sperk, ktery dostal od svého
otce. Carnagey stal v okennim ramu a jeho bratranec ho hecoval,
at sko¢i na zem. Carnagey skocil, ale prstenem se zahdkl o hrebik
v okennim ramu a prst si utrhl. Vydéseny s fevem bézel domt, kde
mu matka pahyl zabalila do $atku, otec rychle zaprahl koné a vydali
se na hodinovou cestu do Maryvillu k doktorovi. Ten Carnageymu
podal chloroform a prst mu ¢isté amputoval a zasil. Kvili chybéjicimu
ukazovacku na levé ruce se Carnagey pozdéji vyhnul aktivni sluzbé,
kdyz Spojené staty vstoupily do prvni svétové valky. Kdyz v dospé-
losti poradal prednasky a kurzy o mluveni na vefejnosti, zasadné vzdy
gestikuloval jen pravou rukou, protoze se za sviij handicap stydél a na
chybéjici prst nechtél upozornovat.

V roce 1904 Carnageyovi prodali farmu a pfestéhovali se v rdmci
Missouri asi dvé sté kilometrt jihovychodné do Warrensburgu, kde
koupili skromnou usedlost. Diivodem byla mistni mald univerzita,
na niz méli oba bratfi studovat. Jednalo se o pedagogickou fakultu,
skolné bylo zdarma a predpokladem bylo, Ze absolventi budou poté
pracovat jako ucitelé ve staté Missouri. Dale se razem ocitl v novém
svéte, oteviely se mu zcela nové obzory a ponoril se do studia. Velmi
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se ovéem pred ostatnimi spoluzaky stydél za svou chudobu. Nosil
jen obleceni, které usila jeho matka, a které bylo casto zaplatované.
JelikoZ si rodice nemohli dovolit platit za jeho ubytovani pfimo ve
Warrensburgu, musel kazdy den dojizdét do $koly na koni, jehoz vzdy
ustdjil na farmé v sousedstvi $koly vyménou za krmivo, které jeho otec
na danou farmu jednou tydné zavezl. Po navratu ze $koly se musel
vzdy rychle prevléknout do pracovniho a pak az do tmy Stipat drivi,
dojit kravy a krmit vepre. Dojizdéni na koni a noseni nuzného oble-
¢eni bylo dennodenné pfedmétem ponizovani a posméski ze strany
spoluzaki, zejména kdyz mél predstoupit pred tabuli. Téz ho sziral
nezajem divek, které se mu pii zadosti o schiizku obvykle vysmaly,
a u mladika se postupné rozvinul silny komplex ménécennosti, jak to
on sam po letech pojmenoval.

Velkym zlomem v jeho zivoté bylo zhlédnuti dvou prednasek pro-
fesionalnich fe¢nik, ktefi zavitali na jeho $kolu. Carnageymu impo-
novalo, Ze cestuji po celé zemi, prespavaji v hotelich, jsou elegantné
obleceni a prednasi obecenstvu motiva¢ni projevy o tom, jak se z nuz-
nych pomért sami vypracovali a doséhli ispéchu v Zivoté. Zejména si
pak nemohl nev§imnout, jak jsou stfedem pozornosti, vSichni o nich
mluvi a viichni je znaji. Vzpomnél si na chvile, kdy mu délalo dobre,
kdyz jako chlapec stal v kostele pfed celou kongregaci a vsichni mu
viseli na rtech, a usmyslil si, ze pokud se ma prosadit a vymanit se
ze stigmatu chudoby, vefejné vystupovani by mohlo byt disciplinou,
ktera by mu mohla zajistit respekt. Zapojil se proto do debatnich
krouzki, cilené studoval teorii rétoriky a nazpamét se ucil rtizné texty,
od kratkych literarnich atvart, aryvka z divadelnich her az po slavné
historické projevy (napt. Lincolniv Gettysbursky projev). Sviij dra-
maticky prednes bral smrtelné vazné a trénoval viude, kde jen mohl.
Projevy si nahlas prefikaval pfi jizdé na koni do Skoly a ze $koly, pfi
dojeni krav a vecer si pak ve stodole obvykle vylezl na balik sena a vas-
nivé prednasel prezvykujicimu dobytku.

Jeho usili zacalo brzy pfinaset ovoce — ve svych devatendcti letech
zacal vyhravat recita¢ni a debatni soutéze, postupné si tak ziskaval
povést intelektuala a k jeho radosti si jej konecné zacaly v§imat i divky.
Nejvétsim zadostiuc¢inénim vsak bylo, kdyz za nim pro rady ohledné
verejnych projevi zacali chodit i ostatni spoluzaci.
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Tato rana zkuSenost urcila jeho budouci kariéru, ale v této dobé
mél pred sebou jesté dlouhou cestu plnou riznych odbocek, experi-
mentd a hledani vlastni identity. Nasledovala léta plnd riznorodych
dobrodruzstvi, kdy se po hlavé vrhal do rtiznych projektd, jen aby je
po case opustil, kdyz se nadchl pro néco jiného. V kazdém pripadé
vsak byl odhodlan uspét, stat se nékym a vydélavat penize, a jak vidél
na prikladu svého otce, dobfe si uvédomoval, ze zbohatnout se roz-
hodné neda tvrdou praci na farmeé.

Prilezitost se naskytla tésné pfed koncem studii, kdy mu jeden ze
spoluzakii fekl o moznosti vydélku prodejem kurzi korespondenéni
skoly se sidlem v Denveru v Coloradu. Carnagey si rychle spocital, ze
by si prodejem mohl vydélat mnohem vic nez ucitel, a také prepokla-
dal, ze se svymi rétorickymi schopnostmi je pro néj profese prodejce
jako délana. Rozloucil se proto s rodici a vlakem odjel na tisic kilome-
trd dlouhou pout na zapad. Koresponden¢ni $kola nabizela zvyseni
kvalifikace v desitkach riiznych oborti. U¢astnikim kurzd pravidelné
chodily postou studijni materialy s pfilozenym testem, ktery po nastu-
dovani latky vyplnili a zaslali zpét k vyhodnoceni. Carnagey byl pti-
délen do statu Nebraska a vyrazil na cesty. V dalsich mésicich objizdél
farmy, obchody, vyrobni dilny a tovarny a kazdému, na koho narazil,
se snazil prodat vhodny vzdélavaci kurz. Jednalo se v§ak o naprosté
tiasko. Kurzy nikdo nekupoval a zdeptany Carnagey se kazdy vecer
vracel s prazdnou. Pak se jednou pfi cesté vlakem dal do feci se zku-
$enym prodejcem, jemuz si postéZoval na své netspéchy, a dostalo se
mu rady, kterd zménila jeho dal$i sméfovani. Muz mu fekl, Ze si vybral
$patny obor, a dodal: ,,Musi$ lidem prodavat to, co potrebuji, a ne to,
co chces, aby si koupili.“

Carnagey si vzal radu k srdci, podal vypovéd a nechal se zaméstnat
jako obchodni zastupce u firmy Armour, jednoho z nejvétsich maso-
kombinati v Americe. Dostal na starost oblasti Severni a Jizni Dakoty,
kde objizdél farmy a prodaval maso, konzervy, sadlo a mydlo. Zacalo
se mu dafit a brzy se vypracoval mezi nejuspésnéjsi prodejce spolec-
nosti. Prudce rostly i jeho pfijmy, z nichz vétsinu posilal domu rodi-
¢um, aby jim pomohl splacet hypotéku. Jeho otec nemohl uvéfit, Ze si
dvacetilety synek vydéla nasobné vic, nez kolik on sam mési¢né utrzil
prodejem farmarskych produkti. Carnagey byl zaroven schopen
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odkladat si ¢ast prijmu stranou a jeho sebevédomi postupné rostlo.
Béhem tohoto obdobi, kdy se dennodenné setkaval se zdkazniky, také
objevil a v praxi provéfil fadu principt, které pozdéji vyuzil ve svych
knihach: neustéle se usmivat, pamatovat si jména lidi, projevovat
aktivni zajem a vybizet druhé, aby mluvili o sobé.

Ackoliv byl Carnagey stale na cestach, nikdy zcela neopustil svou
nejvetsi vasen, kterou bylo vefejné vystupovani. Nevynechal jedinou
prilezitost k recitaci nebo prednesu pred obecenstvem, a v kazdé volné
chvili sva vystoupeni piloval. Jednou jeho vlak v méstecku Redfield
v Jizni Dakoté nabral ne¢ekané zpozdéni, a tak Carnagey vyuzil volnou
chvili a na volném prostranstvi pred nddrazni budovou zacal trénovat
vystup z Macbetha, pficemz divoce gestikuloval a kficel. Nahle u ného
zastavilo policejni auto, z néhoz vyskakali ¢tyfi ¢etnici a obklicili ho.
Jak se ukdzalo, taméj$i nadrazi sousedilo s psychiatrickou lécebnou
a nékolik vystrasenych mistnich obyvatel zavolalo policii kvuli udaj-
nému uprchlému pacientovi.

Volani srdce nakonec zvitézilo, a tak se Carnagey ke zdéseni svych
rodi¢ti po dvou letech rozhodl, ze drdhu prodejce povési na hrebik
a odjede do Bostonu, kde nastoupi do $koly, aby se stal profesionalnim
fe¢nikem. Po cesté vSak ve vlaku narazil na starého cirkevniho fe¢nika
a motivatora, ktery ho presvédcil, ze by mu mnohem vice prospélo
studium herectvi v New Yorku. Carnagey ho poslechl a v lednu 1911
dorazil do New Yorku, kde ho vsak ¢ekal $ok. Béhem let cestovani po
Stredozapadé si zvykl na levné ubytovani i stravovani, ale nyni s hri-
zou zjistil, Ze v New Yorku bylo vse tfikrat drazsi, a trpce si uvédo-
mil, Ze mu jeho Uspory nevydrzi zdaleka tak dlouho, jak predpokla-
dal. Presto se prihlasil na Americkou akademii dramatickych uméni
a horlivé se pustil do studia. Nad$eni mu ov§em vydrzelo jen jediny
semestr a poté se nechal zlakat nabidkou umeélecké drahy a jako herec
v estradni show Polly of the Circus (Polly z cirkusu) se zhostil role
lékare, ktery vysetfuje krasojezdkyni Polly po padu z koné. S estrad-
nim programem pak stravil na cestach cely dal$i rok. Po navratu do
New Yorku se fadu tydnd marné snazil ziskat dalsi herecké angazma
a jeho iluze o drdze slavného umélce se postupné rozplynuly. Uvédo-
mil si, ze vydélky hercti nejsou zdaleka tak lukrativni, jak se domnival,
a predevsim ze pracovni nabidky jsou velmi nepravidelné a nestalé.
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Carnagey stale snil o uspéchu a bohatstvi, a kdyz pochopil, ze jako
herec ke jméni neptijde, zaméfil svou pozornost zpét na prodej, coz
byl jediny obor, ktery mu kdy prinadel nadstandardni pfijmy. Nej-
lukrativnéjsim obchodnim artiklem byly v té dobé automobily, které
se diky Henrymu Fordovi a jeho automatizované vyrobé stavaly
dostupnym dopravnim prostfedkem i pro stfedni tfidu, a Carnagey si
usmyslel, Ze zbohatne prodejem nakladnich aut z druhé ruky. Béhem
nasledujicich dvou let postupné prosel tfemi spole¢nostmi zabyvaji-
cimi se prodejem ojetych vozi, ale neustdle tfel bidu s nouzi. Viibec
se mu nedarilo, prakticky nebyl schopen nic prodat a po par mésicich
bud skon¢il saim, nebo byl propustén. Problémem bylo, Ze automo-
biliim viibec nerozumél a ani se jim rozumét nesnazil — ke strojim
obecné citil spiSe odpor. Jak po letech sdm napsal, dospél téz ke zjis-
téni, ze nedokaze predstirat nadSeni pfi prodeji néceho, na ¢em mu
viibec nezélezi, a kde je jedinou motivaci zisk. Proto se rozhodl, ze se
stane lektorem a bude vyucovat vefejné vystupovani.

Po celou dobu byl ve spojeni se svymi rodici, kterym psal casto
dopisy. Historik Steven Watts, autor obsahlého Zzivotopisu Self-Help
Messiah: Dale Carnegie and Success in Modern America (Spasitel osob-
niho rozvoje: Dale Carnegie a tispéch v moderni Americe) ziskal pfistup
ke kompletni korespondenci, kterou Carnagey béhem let svym rodi-
¢um zaslal, a z citaci z jeho dopist 1ze vypozorovat, s jakym nadse-
nim se vrhal do kazdého nového podniku. Vzdy rodi¢im sebevédomé
vysvétloval a obhajoval své rozhodnuti a byl presvédcen, ze objevil to
pravé, v cem konecné uspéje, jen aby se po par mésicich nadchl uplné
jinym projektem.

V roce 1912 se Carnagey rozhodl, ze se stane lektorem vecernich
kurzi. Postupné zacal oslovovat okolni univerzity, ale byl vSéude odmi-
tan. Snizil proto latku a zaméfil se na newyorskd mladeznicka centra
YMCA, ale ani ta neméla zdjem. Nakonec se dohodl s vedoucim toho
nejmensiho z nich, Ze to s nim zkusi, ale odmitli mu davat plat a sou-
hlasili s vypldcenim 80 % z vybraného kurzovného. On sdm to pozdéji
okomentoval slovy, Ze ,vyplaceni 80 % z nuly nepovazovali za velké
riziko.“

Ackoliv se jednalo o kurzy zaméfujici se na mluveni na vefejnosti,
Carnagey si dobfe uvédomoval, Ze tcastnici kurza se ve skute¢nosti
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nechtéji stat fecniky a nepotfebuji se ucit spravné drzeni téla, praci
s hlasem a dechem nebo presvédcivou gestikulaci. Studenti prichazeli
z fad zaméstnanct, obchodniki a podnikateld, ktefi chtéli dosahnout
kariérniho postupu a potrebovali se naucit efektivné komunikovat
se svymi kolegy a zakazniky nebo promluvit na poradé ¢i obchodni
schiizce, aniz by je vzdy polil strach.

Prvni kurz probéhl 22. fijna 1912, kdy bylo Carnageymu necelych
Ctyfiadvacet let a ucastnilo se ho pouhych Sest student. Na tvod
kurzu mél peclivé zpracovanou historii a teorii rétoriky, jenze po chvili
prednaseni si v§iml, Ze se studenti ve svych zidlich nervézné vrti a oci-
vidné se nudi. V tu chvili se vydésil, protoze studenti nezaplatili za cely
kurz predem, ale platili po jednotlivych hodinach, a on si okamzité
uvédomil, Ze pokud je vyuka nebude bavit a neuvidi rychlé vysledky,
prestanou na lekce dochdzet a on nebude mit na zivobyti. V zachvatu
zoufalstvi - jak to sam po letech nazval - okamzité ukoncil vyklad
a vyzval jednoho z ucastnikd, aby o sobé pred ostatnimi néco rekl.
Postupné o kratky proslov pozadal v§echny ucastniky a v§iml si, jak
z nich po par minutdch opadava nervozita a jak jim roste sebevédomi.
Pomoci spontdanniho ndpadu a improvizace, jejimz primarnim cilem
bylo udrzet v kurzu platici studenty, objevil metodu, ktera prostred-
nictvim praktickych mluvnich cviceni a kratkych projevli pomahala
lidem prekonat strach z mluveni na verejnosti. Béhem dalsich let ji
vypiloval k dokonalosti a stala se zakladem jeho kurzi. Carnagey si
uvédomoval vyznam malych skupin, aby se béhem kazdé lekce vsichni
studenti dostali ke slovu, a velky dtraz kladl na zapojovani emoci
a nad$eni do kazdého projevu.

Jeho kurzy si postupné ziskavaly ¢im dal vétsi oblibu. Brzy ote-
vrel dalsi kurzy na pobockdch YMCA v Newarku a Baltimore a do
konce roku 1914 piibyly dalsi ve Filadelfii, Wilmingtonu a Delaware.
Carnageyho vydélky v t¢ dobé dosahovaly 500 dolarti mési¢né a on si
otevrel kancelaf na lukrativni adrese — v Carnegie Hall v centru New
Yorku.

Své aktivity zahy rozsiril o prispivani do rtiznych casopist, do
nichz psal motivacni ¢lanky o uspé$nych osobnostech, predpokladech
k uspéchu a prekondvani prekazek. Velmi ho tésilo, Ze se profiluje jako
autorita v oboru profesniho vzdélavani a Ze se pravidelné dostava ke
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stovkam tisicim Ctenait. Postupné zacal do c¢lanka vkladat skryté
reklamy na své kurzy - tu a tam publikoval ¢lanek s pribéhem nékte-
rého z absolventi svych kurzi, kterému se zacalo prudce dafit poté,
co zacal pouzivat nabyté dovednosti, a na konec pripojil poznamku, ze
doty¢ny prosel kurzem Dalea Carnageyho, ktery si kazdy mtize ptijit
nezavazné vyzkouset v nejbliz§im centru YMCA.

Soustavné se vzdélaval i on sam. Horlivé studoval psychologii a zkou-
mal, jak by se daly nékteré poznatky vyuzit pro presvéd¢ovani a ovliviio-
vani chovani druhych lidi. V8ude chodil s notyskem, a kdykoliv ho néco
napadlo nebo zaujalo, hned si to poznamenal, aby to mohl v budoucnu
vyuzit. Zaroven si zalozil kartotéku, kam si ukladal zajimavé vystrizky
z ¢asopist, aby z nich mohl v ptipadé potreby pozdéji citovat.

Jak oteviral kurzy v dal$ich méstech, kam musel dojizdét vlakem,
postupné prestaval vie stihat, a proto zacal skolit dalsi lektory. Vypra-
coval metodické pokyny, podle nichz méli jeho metodu vyucovat,
¢imz polozil zaklady svych slavnych kurzt, jimiz se pozdéji proslavil.

Kromé kurzii pro verejnost Carnagey nabizel i interni skoleni pro
firmy a osobni konzultace pro jednotlivce. Jednoho dne jej oslovil
dobrodruh, reportér a spisovatel Lowell Thomas, aby mu pomohl pfi-
pravit se na prednasku na Princetonské univerzité. Thomas béhem
prvni svétové valky ptisobil jako nezavisly zpravodaj ve Francii a Italii
a znacny cas stravil na Strednim vychodé. Byl pritomen tomu, kdyz
britské jednotky obsadily Jeruzalém a Jericho, a fadu mésicti setrval
v pritomnosti distojnika T. E. Lawrence, o némz pozdéji napsal knihu,
diky niz z néj udélal globdlni celebritu pod prezdivkou Lawrence
z Arabie. Veleuspésny stejnojmenny film, ktery byl o Lawrencovi
natocen o Ctyficet let pozdéji, ziskal sedm Oscartl.

Lowell Thomas diky Carnageyho vedeni svou prednaskou na uni-
verzité zazaril a poté mu nabidl $irsi spolupraci. Mél v planu uspora-
dat cyklus prednasek v Londyné a Carnageyho si najal jako osobniho
kouce a reziséra pfipravovaného poradu. Carnagey vyuzil své zkuse-
nosti ze studia herectvi a vystupovani v estradni show a Thomasovu
prednasku pojal jako vypravnou podivanou, kde se jeho vypravéni
prolinalo s promitanim jeho fotografii a kratkych filmu z arabskych
zemi, scénickym tancem a doprovodem 40¢lenného orchestru.
Cely porad byl peclivé nacvicen, véetné Thomasova dramatického
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prednesu. Predstaveni v Royal Opera House mélo ohromny tspéch
a musely byt pridavany dalsi a dalsi terminy. Pro britské obyvatele se
jednalo o prvni seznameni s Orientem, navic podané velmi atraktivni
formou. Zajem o vstupenky neustaval, v Royal Opera House bylo
predstaveni k vidéni pét mésict v kuse, kviili ¢emuz musel byt o Sest
tydnti posunut zacatek operni sezony, a poté se Thomasova show pre-
sunula do Royal Albert Hall, tehdy nejvétsi koncertni haly na svété.
Carnagey ptisobil nejen v roli uméleckého reziséra, ale mél na starosti
i domlouvani dal$ich vystoupeni a persondlni otazky nékolika desitek
zaméstnanct, ktefi na poradu pracovali. Jen v Londyné jejich pred-
staveni zhlédl vice nez milion divaki a poté vyjeli na turné po dal-
$ich méstech Anglie. V 1été 1919 znovu prepluli Atlantik a absolvovali
$niiru vystoupeni po severovychodé USA a Kanadg¢, aby se pak vzapéti
vypravili na dal$i turné do Anglie.

Carnagey si zivot umélce velmi uzival a mél pocit, Ze v ném nasel
svij smysl Zivota. V listopadu 1919, kratce pied dal$im odjezdem do
Anglie, usporadal v New Yorku vecirek pro své pratele, kterym osla-
voval svoje definitivni ukonceni dréhy lektora vefejného vystupovani
a zapoceti nové zivotni etapy: Dale Carnagey se totiz hodlal stat slav-
nym spisovatelem a v hlavé mél napad na sviij prvni roman.

Jeho prace na prednaskovém turné Lowella Thomase trvala do
brezna 1921, ale misto navratu do New Yorku se jeho pobyt v Evropé
neplanované protahl na nékolik let. Carnagey si totiz nadel pritel-
kyni, ¢erstvé rozvedenou temperamentni herecku némeckého ptivodu
Lolitu Harris, a po nékolikamési¢ni znamosti se v cervenci 1921 vzali
v Anglii. Evropa tehdy stale prochazela obnovou po prvni svétové
valce a movitym Ameri¢antim nabizela velmi levny Zivot. Carnagey si
néco nasporil béhem prednaskového turné, a kromé toho mu chodily
tantiémy za jeho prvni ucebnici vefejného vystupovani, diky ¢emuz
si mohl dovolit velmi pohodlny Zivot v evropskych hotelich a penzi-
onech. A pokud obcas zac¢inal mit hloubéji do kapsy - zejména kvli
vystfelkiim své Zeny, kterd vyzadovala urcity zivotni standard - uspo-
radal v aktualnim misté pobytu cyklus prednasek, aby si vydélal na
dalsi cesty. Nasledujici ¢tyfi roky tak se svou Zenou cestoval po Evropé
a postupné Zili na Azorech, ve Spanélsku, Italii, Némecku, Rakousku,
Madarsku, Svycarsku a Francii. Carnagey celou dobu vytrvale pracoval
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na svych knihach - kromé vysnéného romanu si sepsal synopse na
nékolik dalsich a také prepisoval svou ucebnici vefejného vystupovani
pro jeji aktualizované vydani.

Béhem evropského putovani vsak zacalo byt ¢im dal jasnéjsi, ze
impulsivni snatek Dalea a Lolity byl jeden velky omyl. Svobodo-
myslna Zena z uméleckych kruht, zvykla na zivot na vysoké noze,
a prosty introvertni mladik, vychovany silné véfici matkou na ven-
kové v Missouri, zkratka nebyli vzajemné kompatibilni. Mezi man-
zeli postupné rostla nevrazivost, po Case si rezervovali dva samostatné
pokoje a na skupinovych fotografiich ani nedokazali stat vedle sebe.
Dale Carnagey se vrétil do Ameriky sim v roce 1926, a pfestoZe se
v pozdéjsich letech jesté pokusil vydat se svou Zenou po Evropé, jejich
rozvod v roce 1931 byl jiz ¢isté formalni, protoze manzelstvi fakticky
skoncilo o nékolik let dfive.

Carnagey se vitézoslavné vratil do New Yorku se svym dopsanym
romanem, avsak na schiizce s jeho literarnim agentem ho cekal $ok.
Bez obalu mu bylo feceno, ze ke psani viibec nema talent a ze jeho
text je po vSech strankach $patny, amatérsky a naprosto bezcenny. Pro
Carnageyho to byla studena sprcha, protoze se tim razem rozplynul
jeho zivotni sen. Dalsich nékolik tydnt se utapél v depresich, nacez se
rozhodl obnovit své kurzy verejného vystupovani, coz byla jedina ¢in-
nost, ktera mu $la lehce, byl v ni dobry, a zaroven byla velmi ziskova.

S obnovou kurzi zacal pouzivat novou podobu svého jména a od
roku 1926 se podepisoval jako Carnegie. Divodem byla snaha o budo-
vani osobni znacky a zacileni na movitéjsi klientelu z fad uspésnych
podnikateltl. Pfijmeni Carnegie totiz pfipominalo tehdy jiz sedm let
zesnulého ocelarského magnata Andrewa Carnegieho, kdysi nejbohat-
$tho muze na svété, a navic velmi dobfe ptsobila i adresa Carnegieho
kancelare v Carnegie Hall v centru New Yorku. Nyni uz se jednalo
nejen o kurzy o t¢inném mluveni pred lidmi a zbaveni se trémy, ale
Carnegie se vyrazn¢ zaméfil i na oblast prodejnich dovednosti a vyjed-
navani. Knizné vysla jeho pfepracovana ucebnice Public Speaking:
a Practical Course for Business Men (Verejné vystupovdni: prakticky
kurz pro obchodniky), ktera méla tspéch jako samostatna kniha i jako
ucebni material pro jeho kurzy. Zaméfeni na obchodni témata se
ukdzalo jako klicové zejména béhem prvnich let velké hospodarské
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krize, kdy v USA prudce stoupla nezaméstnanost, a Carnegie slavil
uspéch s kurzy, které ucastnikiim slibovaly zvyseni profesni odbor-
nosti a navys$eni prijmu.

Ackoliv draha romanopisce Carnegiemu nevysla, jako spisovatel se
nakonec prosadil jinak nez jako autor vzdélavacich priruc¢ek. Béhem
svého pobytu v Evropé totiz pracoval jesté na jiné knize. Kdyz pobyval
v Londyné béhem cyklu prednaskovych show Lowella Thomase, jed-
noho dne narazil na sérii novinovych ¢lanki o Abrahamu Lincolnovi,
které ho zcela uchvitily. Ihned se vypravil do londynské knihovny,
vypuj¢il si fadu Lincolnovych Zzivotopist, pustil se do studia a za cas
dospél k rozhodnuti, Ze o ném napise vlastni knihu. Béhem dalsich cest
po Evropé v nasledujicich letech kromé svého romanu pribézné pra-
coval i na knize o Lincolnovi. Po navratu do USA v roce 1926 na knize
jesté dalsi dva roky pracoval a poté tento projekt na ¢as opustil. Kdyz se
ke knize o tfi roky pozdéji vratil, viibec nebyl s textem spokojeny, a tak
celou rozpracovanou knihu hodil do kose a rozhodl se zacit od zacatku.
Aby Lincolnovu osobnost 1épe pochopil, odjel do New Salemu ve stale
Illinois, kde prezident prozil své mladi. Carnegie zde pobyl nékolik
meésici, toulal se po lesich, snazil se nasat atmosféru prostfedi, z néhoz
Lincoln vzesel, a rovnéz sbiral historky od potomki lidi, ktefi se s nim
osobné znali. Poté odjel do sto kilometrti vzdaleného Springtieldu
v Illinois, kde Lincoln zil dalsich ¢tyfiadvacet let, nez se roku 1861
stal prezidentem. Zde stravil celé 1éto, opét patral mezi pamétniky
a fadu kapitol své knihy napsal pfimo v domé¢, kde Lincoln zil. Vysled-
kem jeho prace byla kniha Lincoln the Unknown (Lincoln nezndmy),
kterd vysla roku 1932. Setkala se s tispéchem, protoze se od ostatnich
Lincolnovych Zivotopist odliSovala. Carnegie totiz vyuzil svych zna-
losti mezilidskych vztahti, a pravé na tuto oblast Lincolnova Zivota se
zaméfil - zkoumal jeho vztahy se spoluobcany a podrobné rozebiral
i jeho komplikované manzelstvi. Pfiklady Lincolnova jednani s lidmi
pak Carnegie hojné vyuzival ve svych kurzech i dalsich knihach.

Od doby, kdy se Carnegie ve svych devatenacti letech osamostatnil,
byl se svymi rodi¢i v ¢astém pisemném kontaktu a rovnéz jim pra-
videlné posilal penize. Jeho pracovni povinnosti mu v$ak nedovolo-
valy Casté osobni navstévy. Na jafe 1932 za nimi zavital do Beltonu
v Missouri, kam se mezitim prestéhovali, aby s nimi oslavil jejich
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zlatou svatbu. Jeho starsi bratr Clifton bydlel nedaleko a o starnouci
rodice se staral, a aby se mu Dale revansoval, vzal si k sobé do New
Yorku svou netef Josephinu, nechal ji bydlet ve svém novém domé
v Queensu a zaméstnal ji jako svou asistentku. Vytvorilo se mezi nimi
silné pouto a Josephina pro néj pak mnoho let pracovala.

V roce 1933 zapocal Carnegie novou kariéru. Po celych Spojenych
statech probéhla inzertni kampan oznamujici novy rozhlasovy porad
»popularniho lektora a spisovatele“ Dalea Carnegieho na newyorské
stanici WEAF, ktery dale pfebiraly mnohé dalsi stanice po celé zemi.
Carnegie se kazdy nedélni podvecer prihlasil s ptilhodinovym progra-
mem Little Known Facts About Well Known People (Mdlo zndmad fakta
o velmi zndmych lidech). V kazdé epizodé se vénoval jiné slavné osob-
nosti, pricemz jejich pestré spektrum zahrnovalo mnoho postav od
Kleopatry a Krystofa Kolumba az po tehdejsi soucasniky typu George
Gershwina, Grety Garbo nebo Alberta Einsteina. Jako obvykle véno-
val pripravé podkladi maximalni nasazeni. Nyni jiZ nebadal sam, ale
zaméstnaval nékolik asistentd, s jejich pomoci shromazdoval ke kazdé
osobnosti co nejvic informaci, a zejména se pidil po zajimavostech
a kuriozitach. Na svou dtslednou ptipravu byl hrdy a sam prohlasil, ze
na kazdou minutu vysilani pripadaji dvé hodiny vyzkumu.

Ackoliv pfi zivém vysilani mohl vyuzit mnoho zkusenosti
a poznatkd z vystupovani na vefejnosti, dobfe si uvédomoval, ze se
jedna o jinou disciplinu. Zatimco na svych pfednaskach a kurzech
mluvil k lidem, ktefi za nim dobrovolné pfisli, v ptipadé rozhlasového
vysilani si nikdy nebyl jisty, zda je vitanym navstévnikem tam, kde
si jeho porad zrovna nahodou naladili. Byl odhodlany svym proje-
vem zaujmout co nejvice lidi, a proto si na horni okraj kazdé stranky
scénare Cervené velkym pismem napsal slovo ,,JOY“ (RADOST), aby
mél neustale na paméti, ze ma vkladat do svého projevu nadseni.

Pro sviij potad zacal postupné pofizovat i rozhovory a jeho celo-
zivotni pfritel, spisovatel Homer Croy, ktery mél diky filmovym
adaptacim nékolika svych romant dobré konexe v Hollywoodu,
pomahal Carnegiemu domlouvat rozhovory s filmovymi hvézdami.
Carnegiemu délalo dobfe, Ze se pohybuje ve vybrané spolec¢nosti,
a sva setkani se znamymi osobnostmi pozdéji ve svych textech casto
zminoval. Sepsané scénare o zivotech slavnych lidi z prvniho roku
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vysilani svého poradu vydal roku 1934 v knizni podobé pod stejno-
jmennym nazvem Little Known Facts About Well Known People (Mdlo
zndmd fakta o velmi zndmych lidech). Carnegie se jako rozhlasovy
vypravé¢ velmi zviditelnil. Radio bylo zacatkem 30. let 20. stoleti
nejmasovéjsim médiem (televizni vysilani se rozsifilo az po druhé
svétové valce) a nedélni podvecer predstavoval hlavni vysilaci ¢as, kdy
spole¢ny poslech rozhlasu predstavoval typicky rodinny ritual. Acko-
liv se Carnegie stal vSeobecné znamou osobnosti, stéle to nebylo nic
v porovnani s tim, co mélo teprve prijit.

V roce 1934 mél Carnegie prednasku na sjezdu mladych vedoucich
pracovnikil v New Yorku, v jejimz zavéru posluchace pozval do svych
kurzt. V publiku tehdy sedél Leon Shimkin, agent nakladatelstvi
Simon & Schuster, jehoz nabidka zaujala, a prihlasil se. Kurz ho zcela
nadchl a po jedné z lekci Carnegiemu fekl, ze je skoda, aby takové
hodnotné know-how bylo omezené na malou skupinku lidi, a Ze by
mél napsat knihu, jiz by mohl oslovit cely narod. A ihned nabidl, ze
jeho nakladatelstvi by ji rado vydalo. Kdyz se Carnegie dozvédél nazev
vydavatelského domu, razantné nabidku odmitl. Totéz nakladatelstvi
mu pfedtim zamitlo dva rukopisy a byl vici nému stéle zahotkly.
Shimkin se ale nenechal odradit a navrhl, ze by s sebou na pristich
nékolik lekei vzal stenografku, ktera by jeho vyklad zaznamenala
tésnopisem, a poté by mu predali pfepsany text, aby posoudil, zda
je pouzitelny jako zdklad pro pfipadnou knihu. Carnegie neochotné
souhlasil, a kdyz pozdéji dostal text do rukou, zacal jej upravovat
a prepisovat, a postupné myslenku na vydani knihy pfijal a nadchl se
pro ni. Ackoliv byl Carnegie znam predevsim jako instruktor kurza
verejného vystupovani, v chystané knize paradoxné nebyla o mluveni
na vefejnosti ani zminka a celou ji vénoval tématu vychazeni s lidmi
a dosahovani tspéchu ve vsech zivotnich oblastech. Na knize poté
pracoval ve volnych chvilich béhem dalsich dvou let mezi vyu¢ovanim
ve svych kurzech a ptipravou rozhlasovych porada.

Kniha méla vyjit koncem podzimu roku 1936, Carnegie zacatkem
léta odevzdal rukopis a odjel na dovolenou k jezeru Lake Louise na
zapad Kanady. Kdyz se v zafi vratil, kniha jiZ byla pfipravena k tisku,
ale nakladatel celil technickému problému. Titul se mél ptivodné jme-
novat How to Make Friends and Influence People (Jak si délat pritele
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a pusobit na lidi), jenze cely nazev se nevesel na obalku. Jedno pis-
meno prebyvalo. Carnegie navrhl zménu na How to Win Friends and
Influence People (Jak ziskdvat pidtele a piisobit na lidi), stejné jako se
jmenovala jeho popularni prednaska. Nakladateli se to sice moc neza-
mlouvalo, ale kvuli ¢asovému presu odesla kniha do tisku pod timto
nazvem.

Kniha vy$la 13. fijna 1936 a zdjem o ni predcil vdechna oceka-
vani. Nakladatelstvi si najalo prominentni reklamni agenturu, ktera
nechala po celé zemi otisknout celostrankové inzeraty v novinach, kde
byl pfedstaven nejen Dale Carnegie a jeho uceni, ale i dosazené uspé-
chy vybranych absolventt jeho kurzii. Soucasti inzeratu byl i objed-
navkovy kupon, ktery zarucoval vraceni penéz, pokud by ¢tenar do
péti dnt od zakoupeni neshledal knihu pfinosnou. Prodeje knihy
stale rostly a sotva se stihala vyroba dotiskd. Nakladatelstvi rychle
vycitilo, Ze narazilo na hit, a zacalo pumpovat do inzerce mnohem
vice prostfedkii. Po mnoha letech byla propagace knihy Jak ziskdvat
inzertnich kampani v americkych dé¢jinach. Popularitu ji mimo jiné
prinesla i pfistupna forma, jiz byla kniha napsana. Ani v nejmensim
totiz nepripominala ucebnici a tézila z Carnegieho typického nefor-
malniho vypravécského stylu s jemnym humorem protkanym radou
sarkastickych poznamek.

Z ohromného ohlasu byl v Soku nejen Carnegie, ale i vydavatel Leon
Shimkin, ktery v bfeznu 1937 Carnegiemu v dopise napsal: ,,Kdyby mi
pred rokem néjaky pritel fekl, Ze budu touto dobou néjakému auto-
rovi posilat ¢tvrtmilionty vytisk jeho knihy, odkazal bych ho na nej-
bliz§iho psychiatra.“ Do konce roku 1937 bylo prodano 650000 kust
a autorovi kniha jen za prvni rok pfinesla nevidany honorar ve vysi
180000 dolard (v dnesnich penézich asi ¢tyfi miliony dolari). Do
dne$nich dnt se prodalo pres tficet miliont kust. Carnegieho rov-
néz prekvapilo rozmanité spektrum ¢tendrd, ktefi o knihu projevili
zéjem. Jako priklad jednomu novinafi povédél, Ze nakladatel obdrzel
ve stejny den dvé objednavky - jednu na padesat kust do teologického
semindfe pro budouci knézi a druhou od majitelky luxusniho nevés-
tince v Pafizi, kterd potfebovala devét kust pro sva dévcata.
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Vétsina ohlasti na jeho knihu byla velmi pozitivni a velky kom-
pliment predstavovala i fada parodii, jez svéd¢ily o jejim vyznam-
ném kulturnim dopadu. V ¢asopisech vychdzely humoristické ¢lanky
popisujici komické situace, kdy se setkaji dva lidé, kteti knihu pravé
docetli, a ktefi spolu ve vSem souhlasi, ustavi¢né se navzajem chvali
a oba se vytrvale dozaduji toho, aby o sobé mluvil ten druhy. Irving
Tressler dokonce vydal knihu How to Lose Friends and Aliniate People
(Jak ztrdcet prdtele a zneptdtelit si lidi), v niz parodoval Carnegieho
knihu kapitolu po kapitole a vSechny jeho principy stavél na hlavu.
I z jeho knihy se stal bestseller. V Hollywoodu byla roku 1942 nato-
¢ena komedie The Magnificent Dope (Velkolepy hriup), ktera si délala
legraci z Carnegieho kurzt. Hrdinou filmu je prohnany organizator
kurzti pro dosazeni uspéchu, ktery zoufale nemuze sehnat klienty
a rozhodne se ziskat publicitu tim, Ze vyhlasi konkurz na nejvétsiho
hlupaka, aby ho proménil v uspé$ného muze. Vybrany kandidat, jehoz
ztvarnil Henry Fonda, vSak nakonec utece s lektorovou snoubenkou.
Vsechny ohlasy na Carnegieho knihu nebyly samoziejmé jen pozi-
tivni, a jak 1ze u kulturniho fenoménu s tak masivnim zdbérem oceka-
vat, objevila se i fada hlast, které bychom dnes oznacili za ¢isty hate.
Carnegie jim vSak neprikladal vahu, a dokonce pro né mél pochopeni.
V souladu se svou filozofii fikal, Ze ,,pokud nékdo zkritizuje popularni
knihu, doda si tim pocit dilezitosti.”

Dale Carnegie se po vydani knihy ve svych osmactyficeti letech
stal celebritou. Noviny a ¢asopisy o ném publikovaly obsahlé ¢lanky.
Poskytoval rozhovory do radii. Lidé ho poznavali na ulici. Prezident
Franklin D. Roosevelt ho pozval na vecefi do Bilého domu. Zacaly
mu chodit pozvanky na prednasky po celych Spojenych statech, kde
prednasel pro tisicové davy, a prudce vzrostl zajem i o jeho kurzy. Aby
uspokojil poptavku, nakonec ze svych kurzt udélal fransizu a vypra-
coval podrobny systém na vzdélavani novych lektord. Zaroven se
ptipravovaly preklady knihy do dalsich jazyku. Je dolozeno, Ze jako
dikaz zajmu o vydani knihy v zahrani¢i ukazoval novinaiim dopisy
z Karlovych Varii a ze Stockholmu s dotazy na to, kdy vyjde cesky
a $védsky preklad.

Jelikoz spoustu ¢asu travil na cestach, najal si manazera, aby v New
Yorku fidil jeho obchodni aktivity. Jednoho dne s hrtizou zjistil, Ze stoji
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na pokraji bankrotu. Nebyvalé pfijmy z honorati za knihy a z kurzi
nedokazaly pokryt jeho ohromné naklady. Carnegie vitbec nechapal,
jaké naklady. Kvapné se vratil do New Yorku, kde zjistil, Ze jeho mana-
zer postupné najal sedmactyticet zaméstnancii na plny tvazek. V jeho
spolecnosti pracovali ,,asistenti asistentt asistenti“ a pro vsechny byly
tfeba kancelarské prostory. Neuvazenym krokem z Carnegieho strany
bylo i zakoupeni pétipatrové budovy na okraji mésta, kterou ndkladné
rekonstruoval a vybudoval v ni klimatizované ucebny. Aby své podni-
kani zachranil, zbavil se v§ech zaméstnanct i budovy, kanceldr presté-
hoval do svého domu a ponechal si jen dvé asistentky, z nichZ jednou
byla jeho netef Josephina.

Carnegieho popravdé penize nikdy moc nezajimaly a strategické
financni fizeni jeho firem prakticky neexistovalo. Zatimco jiny pod-
nikatel by na jeho misté usiloval o co nejvétsi expanzi a maximali-
zaci ziskil, Carnegie mél zcela jiné priority. Nejvétsi potéseni v zivoté
mu prindSely dlouhé prochazky se psem, zahradniceni a ziva vyuka
v malych skupinkach v jeho kurzech. I kdyz dostal nabidku na $tédre
placenou prednasku, pokud jeji prijeti znamenalo potfebu zrusit
nékterou z lekci v New Yorku, odmitl ji. Pfestoze mél pozdéji sit fran-
$izantli ve 168 méstech, vlastni vyuky v kurzech se nikdy nevzdal. Po
celkové strance jej nahle nabyta slava nijak nezménila a ztstal skrom-
nym a prostym c¢lovékem. Prestoze se mohl fadit mezi nejzamozné;jsi
Americany, na svych cestach se stravoval skromné a drahym restaura-
cim se zcela vyhybal. Zaroven si nepotrpél na zadné pompézni pocty
a gesta. Kdyz jednou pfijel do Pasadeny, aby vystoupil s pfednaskou
pro nékolik tisic lidi, poradatel mu oznamil, Ze si pro jeho slavnostni
uvedeni na podiu pfipravil 10minutovou, 5Sminutovou a 2minutovou
fec a ptal se ho, kterou by mél pouzit. Carnegie se ho zeptal, zda jej
nemiuze uvést béhem deseti vtefin, takze nakonec piekvapeny porada-
tel jen ozndmil: ,,Damy a panové, Dale Carnegie.”

Kdyz v 1été 1937 cestoval na dovolenou na Kubu, na palubé lodi se
seznamil s atraktivni ddmou jménem Frieda Offenbach, ktera téz ces-
tovala sama, a postupné vzajemné zahorteli laskou. Tato o dvaadvacet
let mladsi Zena Zila v New Havenu ve staté Connectitut, a od té doby
spolu travili vikendy a psali si milostna psani, kdykoliv to bylo mozné.
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Podle zaznamu v Carnegieho deniku si vztahu s Friedou cenil vice nez
prodejniho uspéchu své knihy.

Meélo to vs$ak jeden hacek: Frieda Offenbach byla vdand. Kdyz
predcasné ukoncila studium vysoké skoly, potfebovala se rychle usadit
a nerozvazné se provdala za polského imigranta Isidora Offenbacha,
ktery byl slepy. Kviili svému postizeni byl zahotkly na cely svét, cho-
val se nevybiravym zptsobem, v obchodech a restauracich se vzdy
hlasité dozadoval prednostni obsluhy, a kazdy se mu snazil vyhybat.
Jeho manzelka nachdzela atéchu v alkoholu a cigaretach a byla vdécna
za jakykoliv unik z nestastného domaciho Zzivota. Vztah s Carnegiem
pro ni byl darem z nebes, i kdyz védéla, ze se nikdy nemtize rozvést
a od manzela odejit. Jak fekla Carnegiemu: ,,Slepce opustit nelze.” Jeji
manzel na jejich vztah po néjaké dobé prisel, postupné se s tim vyrov-
nal a v tichosti ho toleroval. Carnegie s nim okamzité navazal pratelsky
vztah a prilezitostné posilal osobni dopisyijemu. Isidoru Offenbachovi
velmi lichotilo, Ze se s nim prateli takova celebrita, a velmi potfebna
byla i Carnegieho finan¢ni vypomoc, protoze jeho vlastni schopnosti
zabezpecit rodinu po materidlni strance byly omezené.

V Cervenci 1938 — deset mésicti po setkani s Carnegiem - se Friedé
narodila dcera Linda Dale Offenbach. Prostfedni jméno dostala po
Carnegiem, ktery se stal i jejim kmotrem. Carnegie byl ovsem pfe-
svédcen, Ze je jejim otcem, a podle toho se i choval. Zalozil ji spofici
konto na vysokoskolska studia a posilal darky, penize a dopisy adre-
sované primo ji. Kdyz bylo divce pét let, matka ji v New Havenu pra-
videlné posadila samotnou na vlak a Carnegie ji o tfi hodiny pozdéji
vyzvedl na nadrazi v New Yorku. Poté spolu stravili vikend, chodili
do zoo, muzei a cirkustl, a nasledné ji zase vlakem vyslal na zpate¢ni
cestu. Jedinou vadou na krase bylo, Ze védél, ze spolu s Friedou nikdy
nemohou byt, a v Zivoté¢ malé Lindy zastaval roli ,strycka Dalea®
V fijnu 1942 se Friedé narodil syn, ale tentokrat nebylo o Isidorové
otcovstvi pochyby a ani Carnegie chlapci zadné darky neposilal. Jeho
vztah s Friedou zacal postupné ochabovat, ale v kontaktu s ni ztstaval
nadale a neustale téZ projevoval zdjem o Lindu a pravidelné se s ni
vidal. Kdyz byl Friedin chlapec o néco vétsi, Carnegiemu ptisel dopis
od Isidora, Ze jeho syn zacind Zarlit na zaplavu darka pro jeho starsi
sestru, a pozadal ho, zda by obc¢as nemohl néjaké poslat i jeho synovi.
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Na podzim 1943 se Dale Carnegie béhem prednaskového turné
setkal v Tulse v Oklahomé s mladou energickou ddmou Dorothy
Vanderpool, ktera na jeho prednasku zavitala se svou matkou na
pozvani Carnegieho mistniho fransizanta a lektora. Temperamentni
zena vsestrannych zajmd a s talentem pro psani Carnegieho velmi
zaujala, vyzadal si jeji adresu a po nékolikatydenni korespondenci ji
nabidl misto sekretatky v New Yorku. Dorothy se prestéhovala, zacala
pro Carnegieho pracovat a postupné se mezi nimi vytvoril vztah. Na
podzim 1944 se vzali. Jemu bylo Sestapadesat a jeho Zené dvaatficet.
Carnegie snatkem také vyzenil nevlastni dceru Rosemary z Dorothina
predchoziho manzelstvi. Prestoze divka od utlého détstvi vyristala
u svych prarodi¢t v Tulse a do New Yorku se s matkou nestéhovala,
Carnegie s ni mél vrely vztah, jezdila k nim na prazdniny a v roce 1948
s nimi jela na rodinnou cestu po Evropé.

V roce 1945 Carnegie provedl restrukturalizaci svych firem, zalozil
spole¢nost Dale Carnegie & Associates, Inc., v niz zastaval roli prezi-
denta a jeho manzelka byla viceprezidentkou. Dorothy méla rozeného
obchodniho ducha a brzy vedeni firmy fakticky prevzala. Méla celou
fadu z4jmi - jezdila na koni, chodila stfilet na stfelnici a Sermovala.
Jeji velkou laskou bylo studium Shakespeara a po ¢ase se stala prezi-
dentkou newyorského shakespearovského literarniho klubu. Carnegie
ji rovnéz presvédcil, aby sestavila specialni kurz pro Zeny, a tak zacala
lektorovat a pozdéji napsala vlastni knihu How to Help Your Husband
Get Ahead in His Social and Business Life (Jak pomoci manzelovi pro-
sadit se ve spolecnosti i v kariéte). Jejich manzelstvi bylo velmi $tastné,
sdileli mnoho spole¢nych z4jmi a ¢asto spolu cestovali.

Dale Carnegie ve svych Sedesati letech zabodoval s dalsim vele-
uspé$nym titulem, kdyz roku 1948 vydal knihu How to Stop Worrying
and Start Living (Jak se zbavit starosti a zacit Zit). Jednalo se o volné
pokracovani Jak ziskdvat prdtele a piisobit na lidi a sam Carnegie zdu-
vodnil pohnutky k napsani knihy tim, Ze nejcastéj$im problémem,
ktery slychd od svych studentt, jsou nesndze s pfekonavanim strachu,
starosti a tzkosti, a proto se ponoftil do studia a napsal na toto téma
knihu. Béhem dalsiho piilstoleti se ji prodalo pres $est miliond kust.

Carnegie béhem svého manzelstvi s Dorothy stale ziistaval v kon-
taktu s Friedou Offenbach a pravidelné se vidal s jeji dcerou Lindou.
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Jak je patrno z fady dochovanych dopisti, Dorothy o vétsiné jeho
komunikace s Offenbachovymi nevédéla, Carnegie jim daval presné
instrukce, na které telefonni ¢islo mu maji volat, a i div¢iny navstévy
v New Yorku byly planovany na dobu, kdyz Dorothy bud odjela skolit
do jiného mésta, nebo na navstévu své rodiny do Oklahomy. Kdyz
byla Linda starsi, Carnegie zacal své dopisy adresované ji podepisovat
»strycek” Dale, pricemz slovo strycek daval do vymluvnych uvozovek.
Divka pozdéji svou matku ohledné Carnegieho skutecné role nékoli-
krat konfrontovala, ale ta ji nikdy neodpovédéla a pravda o skute¢ném
otcovstvi nikdy nevysla najevo.

Dale a Dorothy se po svatbé radu let netspésné pokouseli o vlastni
dité. Pozdéji zkouseli i adopci, ale byli odmitnuti kvili jejich vyso-
kému véku. Carnegie si v dopise svému nejbliz§imu priteli Homeru
Croyovi jednou posteskl: ,Nékdy si fikam, zda jsem neselhal v té
Dorothy necekané otéhotnéla. Dale Carnegie se ve svych tfiaSedesati
letech stal otcem. Dcera Donna se stala nejvétsi radosti poslednich
let jeho Zivota. V té dobé uz tolik pozvani k pfedndseni mimo mésto
nepfijimal a co nejvic ¢asu travil doma, kde se mohl kone¢né naplno
vénovat zahradniceni.

Kratce po narozeni dcery Donny v8ak zacalo Carnegieho zdravi
pozvolna chatrat a ubyvalo mu dusevnich sil. Postupné se u néj roz-
vinula Alzheimerova choroba a stafeckd demence. Zacalo to vypadky
paméti a stoupajici roztrzitosti. Kdyz byly jeho dcefi Donné tfi roky,
vyrazil s ni na prochdzku, zapomnél, Ze ji ma s sebou, a vratil se domu
bez ni.

Z dnesniho pohledu se zda byt fascinujici, do jakych podrobnosti
zname Carnegieho rodinny zivot. Jeho Zivotopisec Steven Watts,
autor obsahlé biografie Self-Help Messiah: Dale Carnegie and Success
in Modern America (Spasitel osobniho rozvoje: Dale Carnegie a tispéch
v moderni Americe) navazal kontakt s Lindou Offenbach, pozdéji
provdanou Polsby, a Donnou Dale Carnegie, které mu umoznily pfi-
stup ke kompletnim korespondencim, které s nimi a jejich rodinami
Carnegie vedl. Vice nez pil stoleti po Carnegieho smrti se Wattsovi
podatilo rozkli¢ovat jeho komplikované rodinné vztahy.
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Vazeni &tendfi, praveé jste docetli ukazku z knihy Jak ziskavat pratele a plsobit na lidi.
Pokud se Vam ukazka libila, na nasem webu si miiZete zakoupit celou knihu.



