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V této se knize se dozvite zajimavé poznatky o tom jak se chovat
v obtiznych a konfliktnich situacich. V pripadé, Ze v této oblasti potfebujete
pomoc miiZete vyuzit mych konzultaci a seminaii vice na www.savcenko.cz

ObtiZena a konfliktni se projevu kdyz:

* ZvySuji na vas hlas nebo kiic¢i

» Urazi vas nebo ponizuji

* Musite komunikovat s nevychovanym clovékem

*  Mluvi s vami pohrdavym ténem

* Ve vasi ptitomnosti ¢lovék projevuje neadekvatni reakce

* Naschval komplikuje komunikaci

* Destruktivné s vami manipuluje nebo vas psychicky potlacuje

*  Odmité s vami verbaln¢ komunikovat, ale jeho neverbdlni komunikace mé
destruktivni nebo agresivni charakter

Konfliktni nebo obtiZna situace vznika kdyz
* Nerozumi vam
* Nepodporuji vas

* Nepomahaji vam

e Nesouciti s vami



http://www.savcenko.cz/

Vazeni &tenafi, pravé jste docetli ukazku z knihy JAK SE CHOVAT V OBTIZNYCH SITUACICH.
Pokud se Vam ukazka libila, na nasem webu si miiZete zakoupit celou knihu.



